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Resumo

Este artigo aborda a teoria das keywords como estratégia para a resolucdo das questoes de Lingua Inglesa
do Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM. O objetivo principal &€ mostrar a eficacia do uso da teoria na
resolucao das questoes do ENEM e de provas internas na escola onde a pesquisa foi aplicada, bem como
conscientizar os alunos da importancia do uso de métodos que acelerem e dinamizem o tempo de analise
do conjunto das questdes. A pesquisa foi concebida a partir das analises e estudos das questdes anteriores
do ENEM em sala de aula da EEMTI Professor José Teles de Carvalho, em Brejo Santo, bem como de
questdes de outras avaliacées externas e também de avaliacdes internas que modelam o formato do ENEM.
0 trabalho tem como metodologia a explicacao detalhada dos passos da referida estratégia, bem como o
desenvolvimento pratico da teoria em questdes do ENEM dos anos anteriores feito em sala de aula. Para
desenvolvimento da pesquisa foram analisados escritos de autores que ja abordaram o assunto ou assunto
correlato, como Avelar (2015), Rodrigues e Tagata (2014), Oliveira (2019) e Blanco (2013). Também analisei
documentos oficiais que normatizam e criam as diretrizes do ENEM, como os PCN (1997), o PCN+:
Linguagens Cédigos e suas Tecnologia (2002), a MATRIZ DE REFERENCIA ENEM (2010) e o préprio site do
INEP (2020) para catalogacao de questdes anteriores. Percebeu-se que é necessario o uso, por parte dos
alunos, de estratégias que permitam a otimizacao do tempo de andlise das questoes de Inglés, tendo em
vista o nUmero maior de questdes de outras disciplinas.

Palavras-Chave: Conceitos cientificos. Painel. Protagonismo juvenil. Aula pratica.

1. Especializacdo em Metodologia do Ensino da Lingua Inglesa e Port. pela Faculdade Vale do
Salgado, Brasil(2010) Professor do Liceu Professor José Teles de Carvalho.
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Abstract: THE USE OF KEYWORDS THEORY AS A STRATEGY FOR THE RESOLUTION
OF ENEM ENGLISH LANGUAGE ISSUES

This article discusses the keywords theory as a strategy to resolution of the English Language questions of
the National Secondary Education Examination. The main objective is to show the efficiency of this theory
usage in the resolution of the ENEM questions, as well as to aware the students about the importance of
some methods to accelerate and optimize the time during the resolution of this questions. The work was
conceived from the analysis and studies of foregoing questions of the ENEM in the classrooms of the public
state high school EEMTI Professor José Teles de Carvalho in Brejo Santo city, as well as questions of
external and internal tests that model the format ENEM. The methodology of the work is the detailed
explanation of the steps of the reported strategy, as well as the practical development of the theory in
questions of the ENEM of the past years made in the classroom. For the development of this work | analyzed
writings of the researchers that had already talked about the theme, such as Avelar (2015), Rodrigues e
Tagata (2014), Oliveira (2019) e Blanco (2013). | also analyzed the PCN (1997), the PCN+: Languages, codes
and Tecnology (2002), the References Matrices of ENEM (2010) and the site of INEP (2020) to get the
foregoing questions. We observed that is necessary the usage of strategy that permit and optimize the time
of analysis of the questions, considering the numerous questions of others disciplines.

Keywords: ENEM; Strategy; Keywords; The English Language.

Resumenl: EL USO DE LA TEORIA DE PALABRAS CLAVE COMO ESTRATEGIA PARA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE IDIOMA INGLES ENEM

Este articulo analiza la teoria de las palabras clave como una estrategia para la resolucion de las cuestiones
del idioma inglés de el Examen Nacional de Educacién Secundaria. El principal objetivo es mostrar la
eficacia de esta teoria. uso en la resolucidn de las preguntas ENEM, asi como concienciar a los estudiantes
sobre laimportancia de algunos métodos para acelerary optimizar el tiempo durante la resolucion de estas
cuestiones. El trabajo fue concebido a partir del analisis y estudios de las cuestiones anteriores de la ENEM
en las aulas de la ciudadania El profesor José Teles de Carvalho de la escuela secundaria estatal EEMTI en
la ciudad de Brejo Santo, asi como preguntas de pruebas externas e internas que modelan el formato
ENEM. La metodologia del trabajo es la detallada explicacion de los pasos de la estrategia informada, asi
como el desarrollo practico de la teoria en preguntas de la ENEM de los Ultimos afhos realizadas en el aula.
Para el desarrollo de este trabajo analicé escritos de los investigadores que ya habian hablado del tema,
como Avelar (2015), Rodrigues e Tagata (2014), Oliveira (2019) e Blanco (2013). También analicé el PCN
(1997), el PCN +: Idiomas, cddigos y Tecnologia (2002), las Matrices de Referencias de ENEM (2010) y el sitio
del INEP (2020) para obtener la preguntas anteriores. Observamos que es necesario el uso de estrategias
que permitan y optimicen el tiempo de analisis de las cuestiones, considerando las numerosas cuestiones
de otras disciplinas.

Palabras clave: ENEM; Estrategia; Palabras clave; Elidioma Ingles
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1INTRODUCAO

Quando se trata de submissao a determinado tipo de
avaliacao no contexto escolar, principalmente aquela
escrita que visa atribuir nota quantitativa, deve-se
ter uma preocupacao quanto ao uso da melhor
estratégia para a resolucdo das questoes, tendo em
vista o curto espaco de tempo para a conclusao da
avaliacao e o relevante niUmero de questoes pedidas.
Nao é apenas de um momento de teste do
intelectual do aluno, mas também da capacidade
fisica, técnica e tatica do discente envolvido no
processo avaliativo. Da mesma forma, no tocante a
processos externos, como concursos publicos,
vestibulares e o proprio ENEM, alvo deste trabalho, o
processo de comportamento deve ser semelhante e
até mais apurado por parte do aluno ou candidato.

Segundo os PCN (1997), no capitulo dedicado aos
critérios de avaliacdo para o ensino brasileiro, tal
acado pedagogica deve apontar para as experiéncias
educativas a que os alunos devem ter acesso e sao
consideradas essenciais para o seu desenvolvimento
e socializacdo. Nesse sentido, os critérios de
avaliacao devem refletir de forma equilibrada os
diferentes tipos de capacidades. (BRASIL, 1997, p.
59). Ou seja, o avaliado deve dominar inimeras
capacidades e habilidades a fim de lograr éxito nas
avaliacoes que porventura venha a se submeter.

Em se tratando da disciplina de Lingua Inglesa,
principalmente das questoes do Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM, a estratégia a ser aplicada
deve ser aquela que tenha como foco a rapidez e
eficiéncia na interpretacao do conjunto da questao.
Neste tipo de avaliacdo, muito concorrida, ndo ha
tempo a perder com traducao ou uma ampla analise
do conjunto das questodes, tendo em vista a redacao e
a prova de Lingua Portuguesa, que apresenta um
nimero bem maior de itens. Assim, necessario se
faz o uso de estratégias que possam ajudar a
otimizar o tempo para resolucao desses itens.

As questdes de Lingua Inglesa do ENEM sao
elaboradas no seguinte formato: suporte em Inglés,
comando em Portugués e alternativas, gabarito e
distratores, também em Portugués. De acordo com
Avelar (2015) “A prova de inglés, incluida na area de
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linguagens, cddigos e suas tecnologias, ja tem um
efeito retroativo potencialmente limitado, pois € uma
prova de multipla escolha curta, com apenas cinco
itens” (AVELAR, 2015, p. 22) Assim, é necessario que
o candidato use uma determinada estratégia de
resolucao que proporcione maior celeridade na
interpretacao do suporte, comando e,
principalmente, das cinco opcoes.

0 trabalho aqui apresentado consiste em um debate
acerca da eficacia da estratégia de resolucao das
questdes de Lingua Inglesa do Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM, por meio da teoria das
Keywords - Palavras-Chave. O objetivo € mostrar
que é possivel, depois de ter feito uma analise
panoramica da questdo como um todo, identificar as
keywords do texto e assim assinalar o gabarito. Essa
estratégia parte do pressuposto de que o candidato
ja apreendeu muita coisa do conjunto da questdo a
partir da analise feita, bem como ja traz consigo uma
boa carga de conhecimento em Lingua Inglesa,
capaz de situa-lo no universo da questao
apresentada a sua frente. Em que pese o candidato
ter condicoes de traduzir o suporte, é imprescindivel
0 uso da estratégia, pois se trata muito mais de
otimizar o tempo e resolver corretamente a questao,
do que avaliar a capacidade de conhecimento
vocabular do candidato.

A teoria das palavras-chave, como estratégia a ser
empregada, funcionaria como um incremento aos
demais preceitos metodoldgicos de percepcao do
gabarito da questao trabalhada. Antes disso, o aluno
ou candidato deve ativar o que ja sabe e aprendeu
nos seus anos escolares de ensino fundamental e
meédio, além da vivéncia de mundo.

2. FUNDAMENTACAO TEQRICA

Segundo os PCN (1997), no capitulo dedicado aos
critérios de avaliacdo, tal acdo pedagdgica deve
apontar para as experiéncias educativas a que os
alunos devem ter acesso e sao consideradas
essenciais para o seu desenvolvimento e
socializacao. Nesse sentido, os critérios de avaliacao
devem refletir de forma equilibrada os diferentes
tipos de capacidades. (BRASIL, 1997, p. 59). Ou seja,



o avaliado deve dominar inUmeras capacidades e
habilidades a fim de lograr éxito nas avaliacoes que
porventuravenha a se submeter.

Em se tratando da disciplina de Lingua Inglesa,
notadamente do Exame Nacional do Ensino Médio -
ENEM, a estratégia a ser aplicada deve ser aquela
que tenha como foco a rapidez e eficiéncia na
interpretacao da questao. Neste tipo de avaliacao
nao ha tempo a perder com traducdo ou analises
longas do item, tendo em vista as outras provas.
Assim, os PCN+, no tdpico sobre interpretacdo de
textos em Lingua Estrangeira, afirma: “E
fundamental que o aluno capte o significado como
um todo, sem necessariamente traduzir todas as
palavras”. (BRASIL, PCN+: Linguagens Cddigos e
suas Tecnologia, 2002, p. 113). De fato, o0 aluno deve
ser capaz de se apoderar do contexto geral do item
para nao perder tempo tentando traduzir o suporte.

Contudo, espera-se do aluno habilidades ao lidar
com o texto, uma vez que nao adianta uma boa
estratégia, se nao houver conhecimento e
habilidades. Esse pensamento encontra respaldo
nos PCNEM, (2000): “Assim, além da competéncia
gramatical, o estudante precisa possuir um bom
dominio da competéncia sociolinguistica, da
competéncia discursiva e da competéncia
estratégica”. (BRASIL, 2000, p. 29). Tal metodologia
pretende ser mais um método para ajudar na
resolucdo das questdes de Lingua Inglesa do ENEM.

Segundo Rodrigues e Tagata (2014) “Sendo o ENEM
uma prova voltada a interpretacao de textos, cabe ao
professor estipular uma abordagem voltada para a
leitura, de forma a encorajar o aluno a construir o
sentido do texto considerando o seu préprio contexto
de aprendizagem” (RODRIUGES e TAGATA, 2014, p.
463).

Ainda de acordo com Rodrigues e Tagata (2014) o
Exame Nacional do Ensino Médio tem como
premissa avaliar o conhecimento do aluno em
Lingua Inglesa em varias habilidades, mas
principalmente na habilidade de leitura.
(RODRIGUES e TAGATA, 2014). Tal habilidade é
inerente a todo cidadao falante de um determinado
idioma e seu dominio deve ser indispensavel.
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Ja para Oliveira (2019), ao analisar uma questao do
ENEM 2016: “Os itens requerem um conhecimento
limitado dos candidatos em Inglés, uma vez que eles
se concentram em componentes menores da
leitura”. (OLIVEIRA, 2019, p. 375, traducdo nossal.

Por fim, o tema abordado encontra apoio na
habilidade 5 da competéncia de area 2 da Matriz
Curricular de Linguagens do ENEM e Lingua
Estrangeira Moderna, LEM: “Associar vocabulos e
expressoes de um texto em LEM ao seu tema”.
(BRASIL, MATRIZ DE REFERENCIA ENEM, 2010, p.
2). E essa a habilidade exigida pelas questdes de
Lingua Inglesa do Exame Nacional do Ensino Médio.

3.METODOLOGIA

A presente pesquisa foi realizada de forma
continuada, durante as aulas de Lingua Inglesa da
Escola Estadual de Ensino Médio em Tempo Integral
Professor José Teles de Carvalho, localizada no
municipio de Brejo Santo, regido do Cariri. Na
realidade, ela faz parte do processo de ensino e
aprendizagem de Lingua Inglesa da citada escola,
notadamente no tocante ao trabalho de
interpretacao textual, constantemente promovido
pelo professor da disciplina. Objetivando iniciar o
aluno no trabalho com o texto em Lingua Inglesa,
bem como aprimorar as habilidades que alguns ja
possuem, a cada semana & promovida uma aula
voltada a analise das questdes anteriores do Exame
Nacional do Ensino Médio - ENEM, bem como de
outras questoes semelhantes elaboradas pelo
professor. Além de trabalhar a leitura e traducao dos
suportes das questdoes apresentadas, também ¢é
desenvolvida a teoria das keywords na resolucao dos
itens trabalhados. E um momento importantissimo
para os alunos, pois trata-se de uma oportunidade
para treinarem habilidades e estratégias de
interpretacao textual e resolucao de questoes em
Lingua Inglesa e assim se prepararem para as
questdes do ENEM. Além do trabalho de resolucado
de questdes ja abordas na avaliacao nacional, a fim
de conhecer o formato, também s3o elaboradas
questdoes semelhantes com texto de géneros
diversos para resolucao durantes as aulas. Esse
mesmo processo de elaboracao de questoes modelo
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ENEM ¢é feito quando da realizacao das avaliacdes
periddicas globais da escola citada neste texto.
Portanto, na secao 4 sao apresentadas algumas
questdes ja trabalhadas em sala de aula, para
ilustrar como se da o processo aqui relatado.

4.RESULTADOS E DISCUSSOES

A teoria das keywords baseia-se na certeza de que
todo texto traz uma ideia principal que €, ao mesmo
tempo, transmitida pelo autor através de palavras-
chave. Vale lembrar que essa teoria pode funcionar
com mais de uma ou apenas com uma palavra-
chave. E o caso da questao do ENEM 2018 sobre a
criacao de banheiros para moradores de rua da
cidade de S3o Francisco na Califérnia, mostrada na
figura 1:

Figura 1 - Questao ENEM 2018

Fonte: INEP, 2018.

Veja que a palavra-chave creating estava presente ja
no titulo do texto. Contudo, o mais interessante e
benéfico ao candidato foi a aparicdo dessa palavra-
chave traduzida no gabarito da questao. Sem contar
que a palavra homeless que, apesar de nao ser uma
palavra cognata, é bastante conhecida dos
brasileiros, principalmente dos alunos do ensino
médio, aparece no comando. Além disso, outras
palavras-chave estao dispersas pelo texto e devem
facilitar a interpretacao da questao.
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Os textos podem conter varias keywords. E elas
podem estar em diversos lugares do texto, a
comecar pelo titulo. Veja a questdo do ENEM 2017
que trouxe um suporte sobre o pais Israel, mostrada

na figura abaixo:
Figura 2 - Questao ENEM 2017

Fonte: INEP, 2020.

Afigura 2 mostra uma questao contraria a primeira.
Ela apresenta muitas keywords distribuidas pelo
suporte e que contribuem com a busca pelo
gabarito. Além de trazer algumas palavras-chave
traduzidas no comando, a questao traz ainda outras
no gabarito. Ou seja, o candidato, com o
conhecimento prévio do Inglés coloquial adquirido
no ensino médio e conhecendo a teoria aqui
discutida, deveria atentar-se para essas keywords
traduzidas no comando e alternativas da questao.
Obviamente, tudo isso depois de ter feito uma
analise panoramica de todo o conjunto do item.

A questao apresentada a sequir esta fora da curva,
nao pelo género textual diferente dos demais acima,
poema, mas pela disposicao das ideias no texto.
Perceba que as palavras-chave estao



exaustivamente repetidas. E isso nao se deu por
deliberacao do elaborador da questao, mas por
intencao do autor do texto em mostrar a tematica
tratada sobre como educar as criancas:

Figura 3 - Questao ENEM 2019.

Fonte: INEP, 2020.

Como se nao bastasse a repeticao das keywords no
suporte, mais uma vez o comando e alternativas
trazem algumas palavras-chave traduzidas para
situar o candidato. No texto tem a palavra children e
no comando a traducdo: criancas. No gabarito é
apresentado o verbo aprender na terceira pessoa do
plural (aprendem) e no comando, o verbo educar.
Assim, cabe reforcar que é possivel fazer a
interpretacao e compreensao do item, mesmo que
ele estejaem Lingua Inglesa

A figura 4 ilustra, de forma bem clara, a intencao
deste trabalho, ao tentar mostrar que a ideia
principal do texto estd distribuida por meio de
palavras-chave. No caso da questao apresentada, ja
no titulo, é notdrio as palavras-chave improve, pets, e
health, sem contar o nimero 5 iniciando o titulo.
Assim, a partir da leitura cuidadosa do suporte,
espera-se que o candidato consiga descobrir a
resposta correta.
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Figura 4 - Questao ENEM 2019

Fonte: INEP, 2020.

A caracteristica maior dessa questdo é o fato de o
suporte ser uma lista e apresentar o nome Pet
repetidas vezes, que também é assim usado em
Portugués para identificar os animais de estimacao.
Outras keywords essenciais a compreensao e
interpretacao também jogadas pelo suporte. Apesar
das muitas palavras-chave presentes no corpo do
texto, uma deve prender mais a atencao do avaliado:
trata-se da palavra benefits que é beneficios. Essa
palavra é uma cognata, o que facilita ainda mais a
vida do candidato. Ademais, a Unica alternativa que
traz a keyword traduzida é a letra B.

A figura 5 reforca o uso da teoria como uma
estratégia eficiente na resolucdo das questdes do
ENEM, desta feita do ano de 2015:
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Figura 5 - Questao ENEM 2015

Fonte: INEP, 2020.

Neste caso, além das keywords em consonancia com
as traducdes na alternativa, ha a presenca de verbos
regulares no passado com terminacao ED, dando a
entender que a acao de inspecdo ja foi realizada
pelos oficiais, officers o que comprova também a
acao acabada na alternativa.
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Figura 5 - Questao ENEM 2015

Fonte: INEP, 2020.

A figura acima apresenta uma questao cujo suporte
é uma carta ao editor de um jornal abordando a
obesidade. O elaborador ja informa tal tematica ao
candidato no comando da questao, o que facilita a
resolucdo. Assim, apos todo o processo de analise da
questao devidamente realizado, bastava o candidato
recorrer as palavras-chave need, continue e study
para tentar marcar a opcao correta, letra D.

A figura 7 mostra um trecho da musica Gotta serve
somebody, do cantor Bob Dylan. Trata-se de um
suporte utilizado para confeccao de uma questao da
avaliacdo escolar de Lingua Inglesa da EEMTI
Professor José Teles de Carvalho de Brejo Santo.

A questao seguinte tem como suporte um pequeno
trecho de uma mdusica da cantora Madonna. A partir
dela o elaborador requer que o candidato responda
apenas a causa do sofrimento expresso na letra.



Figura 7 - Questao ENEM 219

Fonte: INEP, 2020.

Veja que o elaborador olhou exatamente para as
seguintes keywords: cry, goodbye, friend, friends e
twenty-three. Em seguida, colocou na letra A, que é o
gabarito da questdo, a traducao ou o sindnimo de
algumas delas: amigo, precoce e jovem, para levar o
aluno a entender que se trata desta opcao. Espera-
se que o candidato leia tais palavras-chave com
atencao redobrada para, em seguida, passar para a
leitura das alternativas e perceber as palavras-
chave traduzidas ou equiparadas em significado na
opcaoA.
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Figura 8 - Questao da Avaliacao Escolar Interna 2020

Fonte: EEMTI Professor José Teles de Carvalho, 2020

Perceba que tal questdao contém apenas uma
keyword que pode ser crucial para a resolucao do
item. A palavra-chave e cognata serve, servir, ja se
encontra no titulo da musica e é disposta em todo o
corpo da letra. Acrescenta-se ainda o fato de a
palavra-chave estar traduzida na alternativa E, cuja
redacao converge para a tematica abordada na
cancdo que é a importancia de servir ao proximo,
independentemente de onde se esteja ou 0 que se
seja navida.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, esta pesquisa analisou o grau de eficacia
da teoria das keywords como estratégia para a
resolucdo das questdes de Lingua Inglesa do ENEM
e de outras avaliacoes. Tentou ainda mostrar aos
potenciais candidatos de que forma tal estratégia
pode facilitar a apreensao e identificacao do objetivo
de cada questao apresentada pela prova do Exame
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Nacional do Ensino Médio. A reflexao girou em torno
da possibilidade de tornar tal estratégia conhecida
dos candidatos, a fim de que eles passem a aplica-la,
ndo s6 na hora da prova do ENEM, mas em
avaliacoes internas.

Também foi defendida neste trabalho a tese de que,
antes do uso da teoria das keywords, se faz
necessario que o candidato traga consigo uma boa
carga de conhecimentos adquiridos no Ensino
Médio, na disciplina de Lingua Inglesa, e
conhecimento de mundo. Advogou-se que tal teoria
ou metodologia deve ser um método secundario,
pois apesar de ser possivel a sua utilizacdo como
primeiro passo, o aluno deve ter uma boa
aprendizagem na disciplina de Lingua Inglesa.
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A discussao em tela espera gerar uma mudanca de
atitude estratégica dos alunos para a resolucao das
questoes do ENEM ou daquelas com modelo ENEM,
bem como um aprimoramento dessa ou de outra
estratégia por eles utilizadas. Espera-se que esta
pesquisa, com a tematica abordada, seja benéfica
aos alunos, no sentido de que eles incorporem tal
estratégia ao resolverem questoes de avaliacdes
internas e externas.
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